
DOMANDE CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER LA 
COPERTURA DI N. 32 POSTI NEL PROFILO PROFESSIONALE 

“ASSISTENTE AMMINISTRATIVO PER LE POLITICHE ATTIVE DEL 
LAVORO E FORMAZIONE” - AREA DEGLI ISTRUTTORI, CON 

RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO, PER 
IL POTENZIAMENTO DEI CENTRI PER L'IMPIEGO - PROVA SCRITTA 

- BUSTA 1 

1) Il preavviso di rigetto, ai sensi dell’art. 10 bis della legge 241/90, è: 

A L'’atto con il quale la P.A. comunica tempestivamente agli istanti i motivi ostativi all’accoglimento della 
domanda prima dell’adozione formale del provvedimento. 

B L'’atto con il quale la P.A. motiva il rigetto della domanda alla chiusura del procedimento. 
C _ L’atto con il quale la P.A. comunica agli istanti i motivi del rigetto della domanda dopo l’adozione formale 

del provvedimento. 

2) Ai sensi di quanto disposto dall’art. 8 della Legge 241/1990, qualora, per il numero dei destinatari, la 
comunicazione personale dell’avvio del procedimento amministrativo non sia possibile o sia particolarmente 
gravosa, cosa fa 'amministrazione? 

A Provvede mediante notificazione singola per ciascun destinatario. 
B Provvede mediante forme di pubblicita idonee di volta in volta stabilite dal’amministrazione medesima. 
C_ Provvede mediante pubblicazione sul sito “Amministrazione trasparente”. 

3) Ai sensi di quanto disposto dall'art. 21-septies della Legge 241/1990, & nullo il provvedimento 
amministrativo che... 

A E viziato da eccesso di potere. 
B È stato adottato in violazione di legge. 
C Manca degli elementi essenziali. 

4) Ai sensi dell'art. 6 della legge n. 241/1990, il responsabile del procedimento... 

A Adotta, ove ne abbia la competenza, il provvedimento finale ovvero trasmette gli atti all'organo 
competente per I'adozione. ’ 

B Non può mai adottare il provvedimento finale, in quanto & sempre il dirigente a dover adottare il 
provvedimento finale. 

C Adotta il provvedimento finale nei procedimenti avviati d'ufficio, mentre il dirigente adotta il provvedimento 
finale in caso di procedimenti ad istanza di parte. 

5) Ai sensi dell’art. 25 della legge 241/90, quando la richiesta di accesso ai documenti amministrativi deve 
essere motivata? 

A Sempre 
B Nei casi previsti dai regolamenti 
C Nei casi in cui i documenti siano coperti dal segreto di Stato e riguardino procedimenti tributari. 

6) Al sensi dell'art. 24 della L. 241/90, il diritto di accesso ai documenti amministrativi è escluso, tra I'altro, 
nell'ipotesi di: 

A Documenti concernenti i rapporti di pubblico impiego 
B Documenti concernenti I'attivita del Parlamento e del Governo 
C Documenti coperti da segreto di Stato 

7) La legislazione vigente prevede tre tipologie di accesso (documentale, civico semplice, civico 
generalizzato). Per quale tipologia di accesso il richiedente deve dimostrare di essere titolare di un interesse 
diretto, concreto e attuale, corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata al 
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documento al quale è chiesto l'accesso? 

A Accesso documentale 
B Accesso civico generalizzato 
C _ Accesso civico semplice 

8) In base all'art. 8 del D. Igs 33/2013, i documenti contenenti atti oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi 
della normativa vigente... 

A sono pubblicati con cadenza trimestrale sul sito istituzionale dell'amministrazione 
B sono pubblicati tempestivamente sul sito istituzionale dell'amministrazione 
C sono pubblicati con cadenza semestrale sul sito istituzionale dell'amministrazione 

9) Ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR), in relazione ai servizi della società 
dell'informazione ai minori , a quale età è previsto il consenso al trattamento dei dati per i minorenni? 

A AIl’ età di 16 anni, ma gli Stati membri possono stabilire per legge un'età inferiore a tali fini purché non 
inferiore ai 13 anni. 

B All’età di 16 anni, senza ulteriori deroghe 
C All' età di 16 anni, ma gli Stati membri possono stabilire per legge un'età inferiore a tali fini purché non 

inferiore ai 15 anni 

10) Il Programma Regionale del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 2021-2027 della Regione Marche 
prevede una dotazione complessiva di risorse pari a: 

A 395.126.142,00 euro 
B 197.126.142,00 euro 
C 296.126.142,00 euro 

11) L'obiettivo specifico “Migliorare I'accesso all'occupazione di tutte le persone in cerca di lavoro, in particolare 
i giovani e i disoccupati di lungo periodo, e delle persone inattive, promuovendo il lavoro autonomo e 
I'economia sociale” in quale ASSE del Programma Regionale del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 
2021-2027 & previsto? 

A Nell'Asse 4 Giovani 
B Nell'Asse 1 Occupazione 
C In entrambi gli Assi 1 e 4 

12) Come è denominato I'Asse d'intervento 2 del PR Marche FSE+ 2021/27 ? 

A Istruzione e formazione 
B Occupazione 
C Inclusione sociale 

13) Il Programma complementare al PR FSE + 2021, che prevede ulteriori risorse pari a 49.972.075,00 euro, 
fin?finzitleré interventi a favore dell'adattabilita delle imprese alle mutate condizioni e alle crisi in atto, in 
particolare: 

A borse lavoro; dottorati di ricerca; incentivi alla stabilizzazione o 
B _ incentivi per il sostegno alle imprese; interventi di formazione professionale; tirocini 
C interventi di formazione continua; aiuti alle assunzioni; contratti di solidarieta difensivi 

14) Con quali risorse viene finanziato il Programma Regionale del Fondo Sociale Europeo Plus (PR FSE+) 
2021-20277? 

A Esclusivamente con risorse della Commissione europea e del bil_ancio_ regionale 
B Con risorse della Commissione europea, dello Stato e del bilancio regionale 
C _ Esclusivamente con risorse della Commissione europea e dello Stato 

15) 1l D. LGS 150/2015 stabilisce che i disoccupati siano assegnati ad una classe di profilazione allo scopo di: 

A Determinare la possibilità di fruire di interventi socio-assistenziali , 
B Determinare l’ammontare dell'indennita del sostegno al reddito ZU 

d C Valutare il livello di occupabilita 
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16) In base all' art. 21, comma 2, del D.Lgs. 150/2015, i beneficiari delle prestazioni a sostegno del reddito, 
ancora privi di occupazione, contattano i centri per l'impiego: 

A Er:'}m il termine di 30 giorni dalla data di presentazione della domanda di prestazione a sostegno del 
reddito 

B Eràtào il termine di 15 giorni dalla data di presentazione della domanda di prestazione a sostegno del 
reddito 

C Entro il termine di 15 giorni dalla data di fine rapporto lavorativo 

17) Ai sensi del D. Igs. 150/2015, art. 20, comma 2, |l patto di servizio personalizzato deve contenere, tra gli 
altri, quale elemento? 

A Le cause per cui la ricerca attiva di lavoro non può essere riportata al responsabile delle attività 
B Le modalità con cui la ricerca passiva di lavoro è riferibile al responsabile delle attività 
C _ Le modalità con cui la ricerca attiva di lavoro è dimostrata al responsabile delle attività 

18) Al sensi dell'art. 19 del D.Igs. 150/2015, la prescritta dichiarazione che attribuisce a un soggetto lo stato di 
disoccupazione va effettuata: 

A Con PEC 
B _ in forma telematica 
C in forma scritta 

19) In base al Decreto del Ministero del lavoro e delle politiche sociali n. 4/2018, quale delle seguenti, all'interno 
gleli livelli essenziali delle prestazioni da erogare su tutto il territorio nazionale, NON è una prestazione rivolta 

e imprese? 

A Patto di Servizio 
B Incrocio Domanda - offerta 
C _ Accoglienza e informazione 

20) Tra i servizi e le misure di politica attiva del lavoro ai sensi dell’art. 18 del D. Lgs 150/2015, viene citato 
l'orientamento specialistico. In che cosa consiste? 

A E' un’attività che consiste nel bilancio delle competenze ed analisi degli eventuali fabbisogni in termini di 
formazione, esperienze di lavoro o altre misure di politica attiva del lavoro, con riferimento 
all'adeguatezza del profilo alla domanda di lavoro espressa a livello territoriale, nazionale ed europea 

B E' un'attività di aggiornamento delle competenze o di riqualificazione professionale che viene organizzata 
e promossa attraverso un servizio di assistenza e consulenza dei centri per l’impiego e delle agenzie per 
il lavoro che permette di fornire alla persona gli strumenti per conoscere l'offerta formativa per 
l'adeguamento delle competenze, la qualificazione e riqualificazione professionale, anche ai fini 
dell'autoimpiego 

C E'il servizio che analizza le competenze della persona in relazione alla situazione del mercato del lavoro 

locale, la supporta nella comprensione del proprio bisogno (analisi della domanda) e mira ad orientare la 

persona sulle opportunità di formazione e lavoro che meglio si adattano al suo profilo, definendo gli atti di 

ricerca attiva, in un percorso individualizzato di inserimento e di disponibilità allo svolgimento di 
determinate attività, formalizzate poi nel “patto di servizio personalizzato" 

21) | Centri per l’Impiego offrono servizi rivolti... 

A Ad entrambi (imprese e utenti disoccupati) 
B Agli utenti disoccupati 
C Alle imprese 

22) Che cos'è il Programma GOL? 

A Un'azione di riforma del sistema delle politiche attive del lavoro e della formazione professionale 
B Un programma di supporto finanziario diretto alle persone in cerca di occupazione 
C Una piattaforma con offerte di lavoro divise per profili professionali 

23) Quali sono i percorsi possibili allinterno del programma GOL? 

A Inserimento lavorativo, formazione, lavoro e inclusione, reinserimento a scuola X . / 
B Aggiornamento e riqualificazione, reinserimento lavorativo, lavoro e inclusiong, ricollocazione collettiva i /, s o=



C Orientamento professionale, corsi di formazione, reinvio ai servizi sociali 

24) Chi sono i “soggetti esecutori” del Programma GOL? 

A Comuni e ANPAL 
B INPS e Patronati 
C Centri per l’Impiego Regionali e i soggetti accreditati ai servizi per il lavoro 

25) Presso i servizi per il collocamento mirato opera, ai sensi dell'art. 8 della legge 68/99, un comitato tecnico, 
composto da funzionari dei servizi medesimi e da esperti del settore sociale e medico-legale, con particolare 
riferimento alla materia della disabilita, con compiti, tra I'altro... 

A di predisposizione dei controlli periodici sulla permanenza delle condizioni di disabilita 
B di valutazione delle capacita e competenze formative 
C di definizione degli strumenti per verificare |'adeguatezza del linguaggio 

26) In base alla legge 68/99, | datori di lavoro con un numero di dipendenti da 15 a 35 sono obbligati ad 
assumere... 

A Due dipendenti disabili 
B Tre dipendenti disabili 
C Un dipendente disabile 

27) Ai sensi della DGR n. 1474/2017 art. 9 comma 2, il tirocinio non pud essere attivato nell'ipotesi in cui... 

A lltirocinante abbia avuto un rapporto di lavoro, una collaborazione o un incarico di servizi con il soggetto 
ospitante, negli ultimi quattro anni precedenti all'attivazione del tirocinio 

B Il tirocinante abbia avuto un rapporto di lavoro, una collaborazione o un incarico di servizi con il soggetto 
ospitante, negli ultimi due anni precedenti all'attivazione del tirocinio 

C Il tirocinante abbia avuto un rapporto di lavoro, una collaborazione o un incarico di servizi con il soggetto 
ospitante, negli ultimi due mesi precedenti all'attivazione del tirocinio 

28) All’art. 11 della DGR n. 1474/2017, nelle modalita di attivazione del tirocinio, si descrivono diritti e doveri dei 
lisuc»ggegti coinvolti. In particolare, il soggetto promotore consegna al tirocinante, prima dell’inizio del 
rocinio... 

A La DID (dichiarazione di immediata disponibilità) 
B La Convenzione e il PFI (progetto formativo individuale) 
C La SAP (Scheda anagrafico -professionale) 

29) Ai sensi del D.Igs. n. 81/2015, il contratto di lavoro subordinato a tempo indeterminato: 

A costituisce la forma comune di rapporto di lavoro solo per i lavoratori con disabilità ai sensi della L.68/99 
B costituisce la forma comune di rapporto di lavoro solo per i lavoratori over 50 
C costituisce la forma comune di rapporto di lavoro per tutti i lavoratori 

30) Quali tra le seguenti, ai sensi della L.R. 2/2005 “Norme regionali per I'occupazione, la tutela e la qualità del 
lavoro”, è una funzione della Commissione regionale per il lavoro? 

A Approva il Programma regionale del Fondo sociale europeo + 
B Approva il piano regionale per le politiche del lavoro e il programma annuale 
C Esprime pareri obbligatori sul piano regionale per le politiche del lavoro e sul programma annuale 


